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Resumen

Este articulo presenta un estudio sobre la implementacion de Google Sites
como una plataforma digital para la ensefianza-aprendizaje de disoluciones
quimicas. Se examina como esta herramienta puede facilitar la comprension
de los fundamentos teoricos, asi como el desarrollo de habilidades practicas
en la preparacion y célculos. La metodologia se basa en un enfoque mixto que
combina la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos. Se realiza un disefio
instruccional que integra contenidos tedricos, ejercicios practicos y evaluaciones
para medir el rendimiento de los estudiantes. Se lleva a cabo un experimento
en un grupo de estudiantes, donde se implementa el sitio web de Google Site
como apoyo a las clases presenciales. La poblacion estuvo conformada por
docentes del area de ciencias naturales y alumnos del segundo de bachillerato
de la institucion educativa, mientras que la muestra fue de 223 estudiantes
y 3 docentes. Los resultados obtenidos revelan que la implementacion de la
herramienta ha mejorado significativamente el aprendizaje. Se observa gran
interés y motivacion, asi como un rendimiento favorable en la interactividad y
en los resultados de la evaluacion.

Palabras clave: Google Sites, ensefianza-aprendizaje, disoluciones quimicas,
herramientas digitales en la educacion.

Abstract

This article presents a study on the implementation of Google Sites as a digital
platform for the teaching and learning of chemical solutions. The study examines
how this tool can facilitate the understanding of theoretical foundations, as
well as the development of practical skills in preparation and calculations.
The methodology is based on a mixed approach that combines the collection
of quantitative and qualitative data. An instructional design is developed that
integrates theoretical content, practical exercises, and assessments to measure
student performance. An experiment is conducted with a group of students,
where the Google Sites website is implemented as a support for face-to-face
classes. The population consisted of science teachers and second-year high
school students from the educational institution, while the sample was 223
students and 3 teachers. The results obtained reveal that the implementation of
the tool has significantly improved learning. There is a high level of interest and
motivation, as well as a favorable performance in interactivity and assessment
results.

Keywords: Google Sites, teaching-learning, chemical solutions, digital tools.
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Introduccion

En los afios recientes la integracion de tecnologias digitales
ha revolucionado la educacion, brindando nuevas perspecti-
vas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje en diversos
campos, entre ellos, la quimica. En este contexto, las diso-
luciones quimicas emergen como un tema central de estu-
dio. Estas disoluciones desempefian un papel primordial en
innumerables procesos y aplicaciones cotidianas, adquirien-
do particular relevancia en la localidad donde se encuentra
la Unidad Educativa objeto de estudio, caracterizada por su
actividad agricola, ganadera y floricola.

El problema para abordar en este estudio es la dificultad que
presentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje de las
disoluciones quimicas en el bachillerato del sistema educati-
vo fiscal ecuatoriano. Donde la exposicion tedrica y los expe-
rimentos caseros son los enfoques predominantes, ademas la
ensefianza de este tema a menudo se enfrenta a otro tipo de
obstaculos como: la limitacion de instalaciones de laborato-
rios en algunas instituciones, la falta de recursos didacticos
interactivos, la dificil comprension de los conceptos abstrac-
tos y la desmotivacion por parte de los estudiantes.

En este sentido, la implementaciéon de herramientas tecno-
logicas puede ser una solucion efectiva para abordar esta
problematica y mejorar la ensefianza y el aprendizaje de las
disoluciones quimicas.

El objetivo de este estudio es Implementar una herramienta
digital interactiva (Google Site) en el proceso de aprendizaje
de soluciones quimicas de estudiantes del segundo de bachi-
llerato para la apropiacion del conocimiento de forma inte-
gral, en una unidad educativa fiscal de la sierra ecuatoriana.
Se trabajo con una muestra de 223 estudiantes, la investiga-
cion se llevo a cabo en cuatro etapas:

1. Se realizd un cuestionario diagndstico para identi-
ficar los principales problemas que los estudiantes tenian con
las soluciones quimicas.

2. Se disefid una pagina web educativa que incluia
material didactico, recursos digitales, actividades interacti-
vas, laboratorios virtuales y ejercicios de autoevaluacion.

3. Los estudiantes utilizaron la pagina web durante
tres semanas en tres sesiones de clase por zoom.

4. Se realiz6 un cuestionario de satisfaccion para eva-
luar la efectividad de la herramienta digital.

La implementacion de Google Site en la ensefianza de las di-
soluciones quimicas tiene varias  ventajas. En primer lugar,
esta plataforma presenta una interfaz intuitiva y facil de usar,
lo que facilita la navegacion y el acceso a los contenidos por
parte de los usuarios. A demas, Permite la integracion de di-
ferentes tipos de recursos, como textos, imagenes, videos y
actividades interactivas, lo que enriquece el proceso de en-
seflanza y aprendizaje. Ofrece la posibilidad de interactuar y
colaborar de manera virtual, fomentando el trabajo en equipo
y la participacion activa. Los estudiantes pueden acceder al
sitio web desde cualquier dispositivo con conexion a Internet,

tanto en el aula como fuera de ella. Esto facilita el aprendizaje
autéonomo y el repaso de los contenidos en cualquier momen-
to y lugar.

Google Sites ha brindado una serie de mejoras en el aprendi-
zaje de las unidades fisicas y quimicas de concentracion de
las disoluciones respecto a los métodos de ensefianza tradi-
cionales. Ya que permite trabajar con simuladores y laborato-
rios virtuales incluyendo ejercicios practicos y cuestionarios
que facilitan la aplicacion directa de las unidades de concen-
tracion en situaciones reales, promoviendo asi el aprendiza-
je activo y la resolucion de problemas. La retroalimentacion
inmediata proporcionada por la herramienta permite a los
estudiantes reflexionar sobre su proceso de aprendizaje iden-
tificando debilidades y fortalezas para corregir errores auto-
noma, generando un enfoque metacognitivo.

Siguiendo los hallazgos de investigaciones previas de (Man-
yari Del Carpio y otros, 2023) que destaca la importancia de
contar con recursos digitales esenciales en el proceso edu-
cativo, y (Campafia Castellano, 2022) ha evidenciado que
las estrategias tradicionales y entornos virtuales repetitivos
pueden generar carencias en el aprendizaje de la Quimica.
Sin embargo, el uso de herramientas digitales, como Google
Sites, ha mostrado ser de interés para los estudiantes, permi-
tiendo un acceso facil y flexible a los contenidos educativos.

En relacion a los resultados obtenidos en estudios anteriores,
(Déavila Rojas & Gutiérrez Pantoja, 2019) demostraron que
el uso de Google Sites como herramienta didéactica online
tuvo un impacto importante en el aprendizaje significativo
del area de Ciencia Tecnologia y Ambiente. Por otro lado,
en un estudio realizado por (Saltos Bajafia y otros, 2022)
destacan que en el analisis de los resultados de las encuestas
realizada a estudiantes y entrevista a docentes muestra que
las herramientas tecnologicas, especificamente Google Sites,
son indispensables en el ambito educativo. Los beneficios y
caracteristicas de Google Sites permiten que tanto profesores
como estudiantes tengan un mejor desempefio en el entorno
académico.

Marco tedrico

Google Sites es una herramienta gratuita de Google que per-
mite a los usuarios crear sitios web sin necesidad de cono-
cimientos de programacion, y que puede ser muy util en el
ambito educativo debido a su versatilidad, especialmente en
instituciones educativas donde los recursos econémicos son
limitados. Para (Davila Rojas & Gutiérrez Pantoja, 2019) GS
como herramienta didactica, permite que el docente planifi-
que las actividades educativas, convirtiéndolas en experien-
cias motivadoras y entretenidas que favorecen la construccion
del aprendizaje. Google Sites se puede utilizar en el entorno
educativo para una variedad de propdsitos, incluyendo:

Presentacion de informacioén: permite crear sitios
web educativos que presenten informacion seleccionada
como videos, lecturas, simulaciones, actividades interactivas.
Esto puede ser ttil para los estudiantes que necesitan apren-
der sobre un nuevo tema o para los profesores que necesitan
crear materiales educativos para sus alumnos.

El aprendizaje cooperativo y su incidencia en el aprendizaje del idioma inglés en el alumnado
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Colaboracion: Los estudiantes pueden utilizar GS
para trabajar juntos en proyectos, compartir informacion y
comunicarse entre si. Promoviendo asi el aprendizaje colabo-
rativo.

Evaluacion: se puede utilizar para evaluar el apren-
dizaje. Los docentes pueden utilizar esta herramienta para
crear actividades y examenes que los estudiantes pueden
completar en linea.

Disoluciones Quimicas

Las disoluciones quimicas son mezclas homogéneas com-
puestas por dos o mas sustancias, segun Chang & College,
(2010). donde una de ellas se disuelve en la otra. Estas sustan-
cias pueden ser solidas, liquidas o gaseosas, y se componen
de un soluto y un solvente. El proceso de disolucion ocurre
debido a fuerzas intermoleculares entre las particulas de las
sustancias involucradas. El comportamiento de las disolu-
ciones quimicas se rige por la Ley de Raoult, la cual segiin
Brown y otros. (2007) establece que la presion de vapor de un
componente en una disolucion es proporcional a su fraccion
molar. Ademas, la concentracion de una disolucion puede
expresarse de diversas formas, incluyendo la molaridad, la
normalidad y la molalidad.

El concepto de disoluciones juega un papel fundamental en
diversas areas de la Quimica, como la analitica, la organica
e inorganica, y la Bioquimica. Ademas, las disoluciones son
relevantes en numerosos procesos industriales y en el ambito
de la vida cotidiana, como la preparacion de medicamentos,
en la Agricultura, procesos agricolas, preparacion de suelos,
fertilizantes Guaman, et al. (2023), la fabricacion de produc-
tos quimicos y la obtencion de bebidas y alimentos. Es impor-
tante comprender la teoria detras de las disoluciones quimicas
para realizar calculos precisos y tomar decisiones fundamen-
tadas en aplicaciones practicas y cientificas.

En investigaciones realizadas por Landau, et al. (2014). ya
se conocia que los conceptos de disoluciones quimicas resul-
taban de dificil comprension, en el desarrollo de su trabajo
como docentes de un primer curso universitario de quimica.

La comprension de conceptos basicos como densidad, con-
centracion, masa de soluto y de disoluciéon no siempre es
clara para los estudiantes. Gomez Moliné¢ & Sanmarti Puig,
(2018), especialmente cuando no se llevan a cabo trabajos
experimentales relacionados. La problematica de la compren-
sion de las unidades de concentracion fisicas y quimicas de
las disoluciones ha persistido durante décadas y se han pro-
puesto practicas de laboratorio como solucion. Sin embargo,
la falta de recursos para equipar laboratorios en diversas ins-
tituciones educativas es un desafio. Por ello, resulta crucial
proponer la implementacion de herramientas tecnologicas,
como simuladores y laboratorios virtuales, para facilitar el
aprendizaje accesible y significativo a todos los estudiantes.

Ensefianza - Aprendizaje de disoluciones quimicas (PEA)

El Proceso de Ensefianza-Aprendizaje (PEA) es un compo-
nente fundamental de la educacion institucional, que se or-
ganiza de manera sistematica para facilitar el aprendizaje en

ELOY ALFARO DE MANABI

relacion con los objetivos educativos y los contenidos espe-
cificos. El PEA se caracteriza por la interaccion y la comple-
mentariedad entre la ensefianza y el aprendizaje. Breijo, T.
(2009) destaca que mientras la actividad por excelencia del
alumno es el aprendizaje, la del docente es la ensefianza. Sin
embargo, en este proceso, ambos roles pueden enriquecerse
mutuamente cuando los alumnos también ensefian y los do-
centes aprenden. Es un proceso dialéctico y dinamico, donde
la ensefianza y el aprendizaje se consideran componentes in-
separables y esenciales.

En el contexto especifico de la ensefianza-aprendizaje de
quimica en el nivel de bachillerato, se reconoce su importan-
cia para formar ciudadanos criticos y competentes en temas
cientificos. Para lograr este objetivo, es necesario emplear
estrategias pedagdgicas innovadoras y contextualizadas que
motiven a los estudiantes a comprender y aplicar los concep-
tos quimicos en su entorno.

La ensefianza de la Quimica ha enfrentado desafios a lo largo
del tiempo, debido a la falta de interés y la apatia que algunos
estudiantes pueden sentir hacia esta disciplina. Sin embargo,
Goéngora y Santana (2021) resaltan que los docentes desem-
pefian un papel crucial en este proceso, ya que pueden trans-
formar la enseflanza-aprendizaje de la Quimica en un proceso
efectivo mediante una variedad de actividades que generen
motivacion e interés en los estudiantes.

Una ensefianza-aprendizaje de quimica en bachillerato efec-
tiva y significativa requiere la implementaciéon de metodo-
logias activas, el uso de tecnologia educativa y la atencién
individualizada a los estudiantes. Estas estrategias permitiran
a los estudiantes adquirir habilidades cientificas y aplicar sus
conocimientos en su vida diaria, promoviendo asi un aprendi-
zaje mas profundo y relevante.

Herramientas Digitales en la Educacion

Las herramientas digitales han transformado de manera sig-
nificativa el panorama educativo, abriendo nuevas oportuni-
dades para mejorar tanto la ensefianza como el aprendizaje.
Estas tecnologias abarcan un amplio espectro, que va desde
aplicaciones moviles hasta plataformas de aprendizaje en li-
neay recursos interactivos.

Diversos estudios han destacado el impacto positivo del tra-
bajo pedagdgico que hace uso de recursos y herramientas tec-
nologicas. Segun Formichella y Alderete (2018), este enfoque
fomenta el desarrollo del pensamiento critico y promueve un
aprendizaje autdnomo y colaborativo. En sintonia con esto,
Garcia et al. (2021) y Arancibia et al. (2020) enfatizan que el
uso de la tecnologia en el proceso de ensenanza-aprendiza-
je desempeiia un papel determinante en la construccion del
conocimiento y el logro de competencias por parte de los es-
tudiantes.

En base a multiples investigaciones en este campo, se puede
concluir que la incorporacion de herramientas tecnologicas
en el entorno escolar beneficia el proceso de aprendizaje y en-
sefianza. Ademas de motivar a los estudiantes a seguir apren-
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diendo, estas herramientas fomentan la evaluacion formativa
y el desarrollo auténomo de competencias, Ccoa Mamani y
Alvites Huamani, (2021). El resultado se traduce en la ob-
tencion de mejores resultados de aprendizaje y una mayor
efectividad en la adquisicion de habilidades.

Para lograr una transformacion positiva e integral dentro del
aula de clases, es fundamental disponer de herramientas di-
gitales educativas manipulables y de facil acceso, que garan-
ticen una educacion de calidad y faciliten la participacion en
actividades en linea. De acuerdo con Ricoy et al. (2019), el
progreso en el dominio de estas competencias es un objetivo
clave para alcanzar un aprendizaje significativo y se percibe
como un elemento fundamental en el cambio y la transforma-
cion de las practicas sociales, incluyendo el ambito educativo

Metodologia

En este estudio, se utilizd una perspectiva de investigacion
mixta que combina elementos cuantitativos y cualitativos
(Hernandez-Sampieri et al., 2020, p. 45). Se aplicaron en-
cuestas a estudiantes de segundo de bachillerato general
unificado y entrevistas estructuradas a profesores de quimi-
ca. Este enfoque permitio recopilar datos objetivos sobre el
desempefio de los estudiantes en la comprension de las di-
soluciones quimicas, a través del uso de Google Sites como
pagina web educativa creada con este proposito. También se
obtuvieron datos subjetivos acerca de la percepcion de los
estudiantes y profesores sobre la eficacia de esta herramienta.

El objetivo de este estudio es Implementar una herramienta
digital interactiva (Google Site) en el proceso de aprendizaje
de soluciones quimicas de estudiantes del segundo de bachi-
llerato para la apropiacion del conocimiento de forma inte-
gral, en una unidad educativa fiscal de la sierra ecuatoriana.
Se trabaj6 con una muestra de 223 estudiantes, y la investiga-
cion se llevo a cabo en cuatro etapas. En la primera etapa de la
investigacion, se realiz6 un cuestionario diagnostico que per-
mitié detectar los principales problemas que presentaban los
estudiantes en el tema de soluciones quimicas. En el marco de
la metodologia empleada en este estudio cientifico, se llevod
a cabo un cuestionario dirigido a los estudiantes mediante la
realizacion de una tabulacion de las respuestas abiertas. Este
proceso permitio la sistematizacion y cuantificacion de los
datos cualitativos recopilados, facilitando asi la posterior in-
terpretacion y analisis de los resultados.

El cuestionario de diagnostico para los estudiantes se estruc-

turd en torno a cuatro dominios clave, a saber: sus conoci-
mientos previos sobre soluciones quimicas, los temas que les
presentaban mayores dificultades, la metodologia de ense-
flanza utilizada y el empleo de herramientas tecnologicas en
su proceso de aprendizaje. Este instrumento consistié en un
total de 10 preguntas abiertas cuidadosamente disefiadas para
abordar estos aspectos esenciales.

A partir de los resultados de este cuestionario, se procedid
a la segunda etapa, que consistio en el disefio de una pagi-
na web educativa (Google site) bajo la metodologia de aula

invertida. Con una planificacion estructurada en tres partes
principales denominada “antes de la clase” donde se incluyen
los siguientes recursos: Video explicativo, Google drive, tex-
to educativo en linea y Padlet, la segunda parte denominada
“durante la clase” que se encuentra distribuida en tres sec-
ciones: la primera corresponde a los Tipos de soluciones; que
incluye el uso de un laboratorio virtual, la segunda unidades
fisicas de concentracion con la ayuda de Word Wall y Padlet
y finalmente uso de un simulador virtual PHET colorado para
la comprension de unidades quimicas de concentracion de las
soluciones, la parte final denominada “después de la clase”
estd organizada con una evaluacion final por medio de Qui-
zzis, adicionalmente se encuentran algunas actividades com-
plementarias como documentales, videos, curiosidades de las
soluciones quimicas y textos avanzados. La cual se puede vi-
sualizar en el siguiente enlace: https:/sites.google.com/view/
soluciones-quimicas-material/inicio.

Posteriormente, se llevo a cabo la ejecucion de la herramienta
en clases virtuales mediante Zoom, por un periodo de tres se-
manas. Durante este tiempo, los estudiantes pudieron nave-
gar por la pagina web, realizar actividades interactivas y com-
pletar los ejercicios de autoevaluacion. En la cuarta etapa, se
realizé un cuestionario de satisfaccion para estudiantes y en-
trevista para docentes del area de Ciencias naturales. El ins-
trumento para estudiantes constaba de seis preguntas cerradas
y una abierta que permiti6 evaluar la efectividad de la herra-
mienta digital en la comprension de los temas donde los es-
tudiantes presentaban mayor falencia. Los docentes también
fueron parte esencial de este estudio. Para conocer el criterio
de los expertos, se realiz6 una entrevista grupal a 3 docentes
con muestreo no probabilistico intencional, considerando su
experiencia y conocimientos en la materia. El cuestionario es-
tructurado constaba de 4 preguntas abiertas, para obtener una
comprension detallada de sus opiniones y experiencias en la
ensefianza-aprendizaje de disoluciones quimicas analizando
su impacto en los docentes y estudiantes.

Para el desarrollo de esta investigacion se ha considerado tra-
bajar con los estudiantes de 2DO bachillerato general unifica-
do. La poblacion correspondiente es de 350 seglin la matricu-
la de la institucion. Para un nivel de confianza del 99% y un
margen de error del 5%, se utiliz6 la formula para el calculo
del tamafio de muestra en poblaciones finitas tomada del sitio
web de Asesoria Economica & Marketing S. A. (2009).

Margen: 5% - Nivel de confianza: 99% - Poblacion: 350

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamaiio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

"2(p'q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  e"2+(z"2(p"q)) deseada (exito)
N q=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica
deseada (fracaso)

e= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamario de la poblacion
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Por lo tanto, una muestra representativa de la poblacion de 350
estudiantes seria de al menos 229 estudiantes. Es importante
recordar que la seleccion de la muestra debe ser aleatoria y
representativa de la poblacion en términos de caracteristicas
relevantes, como edad, género, nivel socioeconémico, entre
otros.

Resultados y discusion

Con el fin de alcanzar el primer objetivo de esta investigacion,
que consistié en diagnosticar las dificultades que enfrentan
los estudiantes en la comprension del tema de soluciones
quimicas, se llevd a cabo una encuesta a una muestra de
223 estudiantes. Para la recoleccion de datos, se utilizd la
herramienta Google Forms y los resultados se presentan en
la Tabla 1.

Tabla 1.

Diagnostico de dificultades encontradas en el aprendizaje de
disoluciones quimicas.

DOMINIO 1: CONOCIMIENTOS PREVIOS
PREGUNTAS CATEGORIAS RESPUESTA %
1. (Qué es una solucion quimica y cuales son sus compo- Respuesta Correcta 201,00 90,13
nentes principales? Respuesta Parcialmente Correcta 9,00 4,04
Respuesta Incorrecta-No sabe 13,00 5,83
2. (Qué tipo de soluciones quimicas conoces y cual es su Respuesta Correcta 131,00 58,74
diferencia? ;
Respuesta Parcialmente Correcta 49,00 21,97
Respuesta Incorrecta-No sabe 43,00 19,28
3. (Cual es la importancia de las soluciones quimicas en la Respuesta Correcta 214,00 95,96
vida cotidiana? Justifique su respuesta Respuesta Parcialmente Correcta 9,00 4,04
Respuesta Incorrecta-No sabe 0,00 0,00
4. ;Como se mide la concentracion de una soluciéon quimica Respuesta Correcta 96,00 43,05
y cudl es su unidad de medida? Respuesta Parcialmente Correcta 93,00 41,70
Respuesta Incorrecta-No sabe 34,00 15,25
: ) [ RE LAS SOLUCIONES QUIMICAS
1. (Qué parte de las soluciones quimicas te ha Propiedades Coligativas 29,00 13,00
resultado mas complicada de entender? ;Por qué? Unidades quimicas de las Soluciones 84,00 37,67
Unidades Fisicas de las Soluciones 59,00 26,46
Dificultad en Todos los Temas 22,00 9,87
Ningtn tema presenta dificultad 26,00 11,66
DOMINIO 3: ENSENANZA TRADICIONAL DE LAS DISOLUCIONES QUIMICAS
6. (Cree usted qué la explicacion del docente es suficiente Si es suficiente 179,00 80,27
para comprender las soluciones quimicas? Justifique su Medianamente suficiente 39.00 13.00
respuesta ’ ’
No es suficiente 15,00 6,73
7. {Consideras que es suficiente la informacion contenida Si es suficiente 80,00 35,87
n ?1 te).(to de Qulml.c a de 2DO BGU prop or<.:10nad0 por ,el. Medianamente suficiente 119,00 53,36
ministerio de Educacion para comprender mejor esta temati-
ca? Justifique su respuesta No es suficiente 24,00 10,76
DOMINIO 4: IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL APRENDIZAJE DE LAS SOLUCIONES QUI-
MICAS
8. (Crees que el uso de una herramienta digital puede Si ayudaria 191,00 85,65
ayudarte a visualizar mejor los conceptos y procesos inyo— Talvez podiia ayudar 16,00 717
lucrados en este tema y, por ende, mejorar tu aprendizaje y )
rendimiento académico, por qué? No ayudaria 16,00 7,17
9. (Qué opinas sobre la inclusion de ejercicios practicos en Si ayudaria 177,00 79,37
una herramienta digital i.nteracti\,/a para el aprendizaje de Talvez podria ayudar 33.00 12.80
disoluciones quimicas?
No ayudaria 13,00 5,83
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10. (Como valoras la importancia del aprendizaje de la
resolucion de problemas en soluciones quimicas a través del
uso de herramientas digitales para tu formacién académica o
profesional? ;Consideras que este enfoque es 1til y efectivo

en tu proceso de aprendizaje?

Si ayudaria 184,00 82,51
Talvez podria ayudar 28,00 12,56
No ayudaria 11,00 4,93

Elaborado por: Autoras

En general, los resultados de la encuesta en el dominio 1 in-
dican que los estudiantes tienen un buen conocimiento de los
conceptos basicos de las disoluciones quimicas. En la pregun-
ta 1, el (90,13%) de los encuestados respondid correctamente
a la definicion de una solucion quimica y sus componentes
principales. Esto indica que tienen una comprension general
de lo que es una solucién quimica y los elementos que la com-
ponen.

En la pregunta 2, el 58,74% de los encuestados respondid
acertadamente sobre los tipos de soluciones quimicas. Esta
variabilidad se atribuye a la diversidad de disoluciones exis-
tentes. Sin embargo, es importante que los estudiantes po-
sean una comprension basica del tema, ya que ello facilita
el aprendizaje de los procesos quimicos que tienen lugar en
el entorno.

En la pregunta 3, la mayoria de los encuestados (95.96%) re-
conoci6 la importancia de las soluciones quimicas en la vida
diaria. Esto refleja su conciencia sobre el papel fundamental
de estas soluciones en diversas aplicaciones como alimentos,
farmacos, agroindustrias, hasta tratamiento de aguas y lim-
pieza del hogar.

En la pregunta 4, el 43.05% de los encuestados muestra cono-
cimiento de las unidades utilizadas para medir la concentra-
cion de soluciones quimicas. Esto sugiere una problematica
en esta area. Que se confirma en la pregunta del dominio dos,
donde las “Unidades Quimicas de las Soluciones” presenta
el mayor porcentaje con un 37.67% dentro de los temas de
dificil comprension, seguidas por las unidades fisicas con un
26.46%, mientras que un 35.87% tienen dificultades en temas
menos relevantes. Segun (Calik, 2005, pag. 2) “El concepto
de concentracion no resulta sencillo para muchos estudiantes
porque requiere el conocimiento de conceptos previos como
sustancia y mezcla, mezcla homogénea, disolucion, soluto,
solvente, masa.”

Los resultados obtenidos en el dominio 3 sugieren que la
ensefianza del docente es, en términos generales, eficaz para
facilitar la comprension de las soluciones quimicas por parte
de los estudiantes. El hecho de que la gran mayoria de los en-
cuestados (80,27%) considera satisfactorias las explicaciones
del docente representan un indicador positivo. Sin embargo,
un grupo minoritario (19.73%) manifiesta tener dudas al res-
pecto. Estas dudas pueden deberse a diversos factores, tales
como: que el enfoque pedagogico del docente podria no ser
apropiado para todos los estudiantes, que algunos alumnos
podrian requerir mas practica o retroalimentacion para adqui-

rir un entendimiento completo del tema, o que podrian encon-
trarse enfrentando dificultades relacionadas con el contenido
especifico del tema.”

En cuanto al libro de Quimica de 2DO BGU proporcionado
por el Ministerio de Educacion, un porcentaje significativo
(53.36%) lo evaltia como medianamente suficiente, mientras
que un 35.87% lo percibe como suficiente. Sin embargo, un
10.76% de los encuestados lo considera insuficiente. Estos
resultados reflejan una evaluacion diversa de las fuentes de
aprendizaje disponibles.

El Dominio 4 destaca la aceptacion de herramientas digitales,
donde un 85.65% cree que su uso mejoraria la visualizacion y
el aprendizaje. Ademas, existe interés en ejercicios practicos
interactivos (79.37%) y la resolucion de problemas con herra-
mientas digitales (82.51%). Estos datos sugieren que la im-
plementacion de herramientas digitales puede ser beneficiosa
para el aprendizaje de soluciones quimicas. (Ccoa Mamani &
Alvites Huamani, 2021)“el uso de herramientas tecnologicas
en la escuela beneficia el aprendizaje-ensefianza. Los estu-
diantes se motivan a seguir aprendiendo. Por afiadidura, se
propicia la evaluacion formativa y el desarrollo autonomo de
competencias. En suma, esto se traduce en el logro de mejo-
res resultados de aprendizaje” (p. 328)

Implementacion de Google site en el aprendizaje de solucio-
nes quimicas

Partiendo del resultado del diagndstico se procedio al disefio
e implementacion de la pagina web, la ejecucion de Google
Sites como plataforma educativa para la ensefianza-aprendi-
zaje de disoluciones quimicas arroj6 resultados relevantes.
En primer lugar, se observé un aumento notable en la par-
ticipacion e interaccion de los estudiantes con el contenido.
Esto se evidencio en la mayor cantidad de visitas a las pa-
ginas y la realizacion de actividades propuestas. Ademas, se
observo una mejora en la apropiacion del conocimiento de
los estudiantes. También es importante destacar que los es-
tudiantes expresaron una mayor satisfaccion con el enfoque
de aprendizaje a través de Google Sites. Los cuestionarios
de retroalimentacion revelaron que el 85% de los estudiantes
consideraron que esta plataforma mejord su comprension de
las disoluciones quimicas y el 92% encontro utiles las activi-
dades interactivas incorporadas como se refleja en la tabla 2

Tabla 2.

Implementacion y uso de Google site.
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PREGUNTAS ALTERNATIVAS NUMERO DE

RESPUESTA A
1. {Consideras que el uso de Google Site ha logrado SI 210,00 94,20
mejorar tu motivacion e interés sobre el aprendizaje NO 13.00 530

de disoluciones quimicas? ’ ’

2. En qué medida crees, que Google Sites ha sido Nada util 0,00 0,00
util para tu proceso de aprendizaje Poco Gt 27,00 12,10
Moderadamente 1til 96,00 43,00
Muy util 93 41,70

Extremadamente tutil 7 3,10
3. (Qué aspectos destacaria como positivos del uso | Acceso ilimitado a la informa- 44,00 19,70

de Google Sites en el aprendizaje de disoluciones ] cion i
f Contenido relevante y actuali- 107,00 48,00
quimicas q
zado

Interactividad 49,00 22,00
Comunicacion efectiva 23,00 10,30
4. ;Crees que el uso de Google sites permitio una Mejord ligeramente 49,00 22,00
mejor comprension de aquellos temas donde inicial- Mejord moderadamente 87,00 39,00
mente presentabas dificultad Mejoro significativamente 51,00 22,90
Mejoré considerablemente 38,00 16,10
5. (Recomendaria el uso de Google Sites como he- SI 209,00 93,70

rramienta para el proceso de aprendizaje de disolu- NO 9,00 70

. L o

clones quimicas? OTRAS OPCIONES 5,00 230
6. {Como calificaria la facilidad de uso de Google Moderadamente facil 47,00 21,11
Sites para acceder a la informacion y recursos rela- Facil 13800 6190
cionados con las soluciones quimicas? My Tacil 3900 13,00
Dificil 6,00 1,30
Muy dificil 3,00 21,11
7. (De qué manera consideras que el aprendizaje de | Utilizando Google Site como 93,00 41,70

soluciones quimicas te resultaria mas significativo? herramienta de aprendjzaje
De forma tradicional y utilizando 117,00 52,50
Google Site como apoyo
Aprendizaje de forma tradicional 13,00 5,80

Elaborado por: Autoras

El anélisis de los resultados demuestra una percepcion posi-
tiva hacia el uso de Google Sites en el aprendizaje de diso-
luciones quimicas. Los resultados obtenidos en la encuesta
de satisfaccion proporcionaron informacion valiosa sobre la
percepcion y la experiencia de los estudiantes en el uso de la
herramienta de aprendizaje en el contexto de las disoluciones
quimicas.

En la primera pregunta, el 94.20% de los estudiantes respon-
di6 que el uso de Google Sites mejord su motivacion e interés
por el aprendizaje de disoluciones quimicas, lo que indica
un impacto positivo en la motivacion. Tal como lo expresan
(Aleméan Marichal y otros, 2018)“El estudiante motivado
intrinsecamente esta dispuesto a realizar un mayor esfuerzo

por lograr la meta, empleando estrategias de aprendizaje pro-
fundas, que permiten un aprendizaje efectivo” (p. 1265) los
resultados se muestran en concordancia con lo expuesto por
los autores.

La pregunta dos revela que la mayoria de los encuestados
(84.80%) considera que Google Sites ha sido util o muy util
para su proceso de aprendizaje. Esto sugiere que la platafor-
ma ha tenido un valor significativo en su experiencia educa-
tiva. Existen varias investigaciones que han demostrado los
beneficios de utilizar Google Sites en el entorno educativo.
Un estudio realizado por Davila y Gutiérrez (2019) y otro
estudio realizado por Saltos Bajafia y otros, (2022) revelaron
que Google Sites puede ser una herramienta util para mejorar
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la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Estos resultados
contribuyen con las investigaciones anteriores que establecen
una mejora en el proceso de enseflanza-aprendizaje con el uso
de la pagina web educativa.

En la tercera pregunta, la mayoria de los encuestados des-
taco aspectos positivos del uso de Google Sites, incluyendo
el acceso ilimitado a la informacion (19.70%), contenido re-
levante y actualizado (48.00%), interactividad (22.00%), y
comunicacion efectiva (10.30%). Estos resultados presentan
consistencia con la investigacion expuesta por Campaiia Cas-
tellano, (2022) en relacion a estudiantes satisfechos con la
pagina web educativa.

La cuarta pregunta muestra que un nimero significativo de
estudiantes experimentd mejoras en la comprension de los te-
mas donde inicialmente tenian dificultades debido al uso de
Google Sites. El 39% inform6 mejoras moderadas o signifi-
cativas.

La pregunta cinco revela que la gran mayoria (93.70%) de
los encuestados recomendaria el uso de Google Sites como
herramienta para el aprendizaje de disoluciones quimicas, lo
que refuerza la percepcion positiva de la plataforma. este re-
curso digital ha sido incluido en la lista de las “100 primeras
herramientas para el aprendizaje del afio”.

En cuanto a la facilidad de uso, la mayoria (75.01%) califico
a Google Sites como facil o muy fécil de usar.

Finalmente, la pregunta siete revela que una proporcion signi-
ficativa de estudiantes (52.50%) considera que el aprendizaje
seria mas significativo utilizando Google Sites como herra-
mienta de apoyo junto con métodos tradicionales.

De forma general esta encuesta indica que el uso del sitio
web ha tenido un impacto positivo en la motivacion, la utili-
dad percibida y la comprension de los temas de disoluciones
quimicas, y la mayoria de los estudiantes lo recomendaria
como herramienta de aprendizaje considerando que este re-
curso digital ha sido incluido en la lista de las “100 primeras
herramientas para el aprendizaje del afio”. Esta lista es reali-
zada por el Centro de Tecnologias de Aprendizaje y Desem-
peilo (Center for Learning and performance Technologies),
(2019) una organizacion que se dedica a la investigacion y
el desarrollo de tecnologias educativas. El hecho de que este
recurso digital haya sido incluido en esta lista indica que es
una herramienta valiosa que puede ser utilizada para mejorar
el aprendizaje.

Tabla 3

Valoraciones de docentes de quimicas sobre la implementa-
cion de Google site en el proceso enseflanza aprendizaje de
las soluciones quimicas.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

quimicas en el nivel de bachillerato es
importante, por qué?

(Crees que la ensefianza de disoluciones | Si, considero que es importante porque las disoluciones quimicas son
fundamentales en la vida cotidiana y en la industria.

Si, porque permite a los estudiantes comprender como se mezclan diferen-
tes sustancias y como se pueden obtener soluciones utiles.

Si, porque es una oportunidad para que los estudiantes desarrollen habili-

dades practicas y experimentales.

(Qué opinas de la utilizacién de
herramientas digitales como Google
Site en la enseflanza?

Creo que es una buena idea porque las herramientas digitales pueden hacer
que la ensefianza sea mas interactiva y atractiva para los estudiantes.

Me parece una buena opcion para complementar la ensefanza tradicional y
para que los estudiantes puedan acceder a informacion adicional.

Considero que es una herramienta util para fomentar la colaboracion y el
trabajo en equipo entre los estudiantes.

(Cuales crees que podrian ser los
beneficios de utilizar Google Site en
comparacion con métodos tradicionales
de ensefianza de disoluciones quimicas?

Podria permitir a los estudiantes acceder a informacion actualizada y rele-
vante sobre el tema.

Podria fomentar la participacion activa de los estudiantes en la construc-
cion de su propio conocimiento.

Podria permitir a los estudiantes trabajar de manera colaborativa y com-
partir sus ideas y conocimientos.
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Site en la ensefianza de disoluciones

(Cual crees que seria el impacto a largo| | Podria mejorar el rendimiento académico de los estudiantes y su compren-
plazo de la implementacion de Google || sion del tema.

quimicas? Podria fomentar el desarrollo de habilidades tecnologicas y digitales en los
estudiantes.

Podria contribuir a la formacion de ciudadanos criticos y reflexivos que
puedan aplicar sus conocimientos en situaciones reales.

laborado por: Autoras

De acuerdo con los resultados obtenidos en la entrevista
aplicada a docentes de amplia trayectoria en la asignatura se
procedi6 a identificar las categorias y temas principales que
emergieron de la entrevista. Las categorias identificadas fue-
ron “importancia de la enseflanza de disoluciones quimicas”,
“opinion sobre herramientas digitales en la ensefianza”, “be-
neficios de utilizar Google Site” e “impacto a largo plazo de
la implementacion de la herramienta de referencia”.

El analisis de los datos involucrd la identificacion de patrones
y tendencias en las respuestas de los entrevistados, asi como
la exploracion de similitudes y diferencias entre sus percep-
ciones. Los resultados revelaron que todos los participantes
coincidieron en la relevancia de la enseflanza de disoluciones
quimicas y compartieron la opinién de que las herramientas
digitales, como Google Site, podrian desempefiar un papel
beneficioso en la mejora de la ensefianza tradicional.

Ademas, se identifican varios posibles beneficios derivados
de la implementacion de la pagina web objeto de estudio,
en el contexto educativo. Entre estos destacan el acceso a
informacion actualizada y relevante, la estimulacion de la
participacion activa de los estudiantes en la construccion de
su propio conocimiento y la promocion de la colaboracion
entre ellos. Las respuestas de los entrevistados también in-
dican una vision positiva de la utilizacion de la plataforma
digital educativa. Se destacan varios beneficios, como lograr
que el proceso de ensefianza sea mas interactivo y atractivo
para los estudiantes. Ademas, los docentes pueden adaptar los
recursos y actividades dentro del sitio web para satisfacer las
necesidades especificas de los dicentes, brindando una expe-
riencia de aprendizaje mas personalizada y efectiva.

En lo que respecta al impacto a largo plazo del uso de la herra-
mienta digital en la enseflanza de disoluciones quimicas, los
entrevistados concuerdan en que podria ayudar a mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes, asi como el desa-
rrollo de habilidades tecnologicas y digitales fundamentales.

Conclusiones

La implementacion de Google Sites presenta varias ventajas,
como la posibilidad de trabajar de manera colaborativa, el
acceso ilimitado a la informacion, la participacion activa de
los estudiantes en la construccion de su propio conocimiento
y la retroalimentacion inmediata proporcionada por la herra-
mienta. Ademas, los estudiantes pueden acceder al sitio web

desde cualquier dispositivo con conexion a Internet, lo que
facilita el aprendizaje autdnomo y el repaso de los contenidos
en cualquier momento y lugar.

Google Sites como herramienta educativa para mejorar el
aprendizaje de las disoluciones quimicas ha demostrado ser
efectiva. Los resultados obtenidos en la encuesta de satisfac-
cién y en la entrevista a docentes de quimica indican que esta
plataforma puede ser ttil para complementar la ensefianza
tradicional y mejorar la comprension de los estudiantes sobre
el tema ya que se ha evidenciado que los enfoques tradicio-
nales de enseflanza, como la exposicion tedrica y los experi-
mentos caseros, no siempre son suficientes para abordar estas
dificultades.

El 94,20% de los estudiantes encontrd ttiles las actividades
interactivas incorporadas en la pagina web y consider6 que
Google Sites mejor6 su motivacion e interés por el aprendiza-
je de las disoluciones quimicas. Ademas, los docentes entre-
vistados coincidieron en que esta herramienta puede mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes y fomentar el
desarrollo de habilidades tecnoldgicas y digitales. Estos ha-
llazgos respaldan investigaciones previas que subrayan la
importancia de contar con recursos digitales esenciales en el
proceso educativo.

La integracion de Google Site en la ensefianza de la quimica
permite la incorporacion de recursos multimedia, como ima-
genes, videos y simulaciones, que facilitan la visualizacion y
comprension de fenomenos quimicos de manera mas acce-
sible y efectiva. Los docentes disefiar modulos interactivos,
ejercicios autoevaluativos y contenidos especificos que se
ajustan a diversos niveles de competencia y preferencias de
aprendizaje.
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