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RESUMEN

Este estudio de investigacion tuvo como objetivo disefiar un plan de negocio para la microempresa Jorge
Fruit, enfocado en la exportacion de Pitahaya Roja a Holanda, Paises Bajos. Los tipos de investigacion
incluyeron los métodos descriptivo, inductivo, deductivo y analitico, asi como de campo. Se utilizaron las
herramientas VRIO para la determinacion de la ventaja competitiva y el andlisis FODA, identificando las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, mediante la utilizacion de un cuestionario. El analisis
economico-financiero demostro la rentabilidad del proyecto, con valores positivos de Valor Presente Neto
y Tasa Interna de Retorno, con una recuperacion de la inversion en dos ainos y ocho meses. La estructuracion
del plan de negocio proporciond a Jorge Fruit una base solida para aprovechar las oportunidades en el
mercado internacional, siendo un paso crucial para abordar la exportaciéon y maximizar el potencial de la

Pitahaya en el prometedor mercado holandés.

PALABRAS CLAVES: Plan de negocios, exportacion, pitahaya roja, analisis de mercado, viabilidad

econdmica y financiera,
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ABSTRACT

This research study aimed to design a business plan for the microenterprise Jorge Fruit, focused on the
export of Red Pitahaya to Holland, The Netherlands. The types of research included descriptive, inductive,
deductive, analytical and field methods. VRIO tools were used to determine the competitive advantage and
SWOT analysis, identifying strengths, weaknesses, opportunities and threats, through the use of a
questionnaire. The economic-financial analysis demonstrated the profitability of the project, with positive
Net Present Value and Internal Rate of Return values, with a payback of the investment in two years and
eight months. The structuring of the business plan provided Jorge Fruit with a solid base to take advantage
of opportunities in the international market, being a crucial step to address the export and maximize the

potential of Pitahaya in the promising Dutch market.

KEY WORDS: Business plan, export, red pitahaya, market analysis, economic and financial.

INTRODUCCION
Un plan de negocios es una herramienta importante para el desarrollo empresarial, ya que permite a los
emprendedores y empresarios comprender claramente los aspectos financieros y comerciales relacionados
con su proyecto. Agila et al. (2018), afirman que el plan de negocios es una alternativa viable para el
desarrollo empresarial. Para asegurar el éxito del proyecto, es vital considerar el costo-beneficio como
herramienta de decision en la inversion en actividades cientificas (Aguilera, 2023). Ademas, es importante
destacar la relacion entre el desempefio exportador y el crecimiento de las PYME, la cual ha sido estudiada
por Palacios y Saavedra (2016) y Toledo (2017).
En la actualidad, la internacionalizacion de las pymes es un tema importante porque les permite expandir
sus mercados y ser mas competitivas. Segun Hoyos (2019), la busqueda de nuevos mercados, la necesidad
de diversificar la produccion y la reduccion de costos impulsan la internacionalizacion de las pymes
industriales del Eje Cafetero colombiano. En este contexto, la realizacion de estudios de mercado y perfiles
sectoriales (Morejon, 2016), puede ser una herramienta 1til para la toma de decisiones sobre el significado
de la internacionalizacion de las empresas.
Diversas investigaciones han abordado la relevancia del plan de negocio en el contexto empresarial (Avila
et al., 2015), han destacado la importancia del plan de negocio como herramienta para crear una empresa,
resaltando la funcion estratégica que cumple en el proceso de toma de decisiones y su influencia en el éxito
del emprendimiento.
La identificacion y el analisis de los componentes esenciales para el disefio exitoso de un plan de negocio
son los principales objetivos del trabajo de Garcia (2018). El autor aborda temas como la definicion clara
del modelo de negocio, la determinacion de la ventaja competitiva, el analisis del mercado y la competencia,
la estrategia de marketing, la estructura organizativa, el analisis financiero y la evaluacion de riesgos a
través de un enfoque practico y aplicado. Como afirma Garcia (2018), ofrece una perspectiva util sobre las
mejores practicas y estrategias para hacer que un plan de negocio sea solido y atractivo para inversores,
socios comerciales y otras partes interesadas. Sin embargo, el trabajo de Baque et al. (2020), se centra en
la creacion de estudios de planes de negocios para empresas relacionadas con la economia popular y
solidaria. Este método tiene en cuenta otros factores como la responsabilidad social, la sostenibilidad, el
impacto social y el beneficio de la comunidad. La investigacion destaca la importancia de adaptar los
valores de las estrategias de negocios a las caracteristicas y de los actores econdmicos populares y
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solidarios, asi como de involucrar a los y las organizaciones locales en el proceso de disefio y ejecucion del
plan de negocios.
En este sentido, Gaytan (2020), aborda la importancia de la elaboracion de un plan de negocios para lograr
la rentabilidad de una empresa. El autor destaca como la planificacion estratégica y la toma de decisiones
basadas en datos y andlisis pueden influir en la rentabilidad de una empresa. Ademas, proporciona
informacion valiosa sobre como el plan de negocios puede ser utilizado para la expansion internacional de
las empresas y como la toma de decisiones relacionadas con las exportaciones puede influir en el
crecimiento econdmico del pais.
La pitahaya (Hylocereus undatus) es un fruto exdtico que ha despertado el interés de los productores
agricolas y la industria alimentaria en diversas regiones del mundo debido a su gran potencial econémico
y nutricional. Debido a su capacidad para obtener rendimientos significativos y su adaptacion a las
condiciones climaticas del valle de Culiacan, Sinaloa, México, se ha convertido en un cultivo relevante
(Osuna et al., 2016).
El éxito del cultivo y la comercializacion de la pitahaya dependen de la fenologia reproductiva, el
rendimiento y la calidad del fruto. Para sincronizar los procesos de floracion y fructificacion, lo que
garantiza una produccion eficiente y constante, es esencial comprender la fenologia reproductiva de la
planta. Ademas, el rendimiento de la pitahaya es un indicador importante de la productividad del cultivo, y
su analisis proporciona informacion ttil sobre la cantidad de fruta que se puede obtener por unidad de area
cultivada.
Mendoza Burgos et al. (2020), examinan como desarrollar un plan de negocios para establecer una empresa
que exporte bananos organicos de Ecuador a Rusia. El estudio ofrece un enfoque completo y detallado que
abarca desde la identificacion de la demanda en el mercado ruso hasta el disefio de estrategias comerciales
y logisticas para posicionar el producto en el mercado internacional. Este documento destaca la relevancia
de la certificacion organica y la sostenibilidad como factores diferenciadores en el mercado global. Ademas,
se hace hincapié en los aspectos legales y aduaneros que deben tenerse en cuenta al exportar un pais
especifico como Rusia.
Sin embargo, Mella et al. (2021), examinan como se produce y distribuye la pitahaya en la region de Manabi
para su exportacion directa. Este estudio examina las oportunidades y los desafios que enfrentan los
productores de pitahaya al ingresar al mercado global. La calidad y la trazabilidad del producto son cruciales
para asegurar su aceptacion en mercados extranjeros. Ademas, se examinaran las técnicas de logistica y
distribucion necesarias para lograr una exportacion directa rentable y competitiva. Mella et al. (2021),
examinan el proceso de exportacion de la pitahaya y destaca la importancia de cumplir con las regulaciones
y regulaciones internacionales y mantener altos estandares de calidad.
El impacto de las exportaciones primarias en el crecimiento economico del Ecuador y en el contexto de
Colombia en la investigacion de Escandon y Hurtado (2014), mencionan, la existencia de variaciones en la
evolucion de las operaciones internacionales y la presencia de patrones de expansion para la
internacionalizacion de empresas, tal como ha sido investigado por Alvarado et al. (2020), en su analisis
econométrico desde Cobb Douglas, periodo 2000-2017. Este enfoque permite comprender la importancia
del plan de negocio en la expansion internacional de las empresas y como la toma de decisiones relacionadas
con las exportaciones puede influir en el crecimiento econdmico del pais.
La pitahaya es un fruto exotico que ha ganado popularidad en los tltimos afios debido a su alto contenido
de nutrientes y propiedades antioxidantes. Segin Verona et al. (2020), este fruto proporciona informacién
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detallada sobre su cultivo, sus caracteristicas fisicoquimicas y su composicion nutricional. El estudio
destaca la alta capacidad antioxidante de la pitahaya. En Manabi, la produccién de pitahaya ha
experimentado un aumento gracias al apoyo brindado por la Agencia de Regulacion y Control
Fitozoosanitario en los procesos de certificacion. Segun Granoble y Acuria (2022), existen
aproximadamente 15 cantones con sembrios de pitahaya, 64 sitios de produccion, 38 certificados y 225
hectareas monitoreadas.

En la actualidad la microempresa, Jorge Fruit, con sede en la Soledad, cantdn Junin, vende su fruta a través
de intermediarios y el mercado local, donde los precios son bajos debido a la gran cantidad de pitahaya
cultivada en Manabi. La excesiva oferta ha provocado el colapso de los mercados, la devaluacion de los
precios y el desperdicio de la fruta, lo que ha generado pérdidas econémicas y disminucion en sus ingresos
debido a los costos de produccion y mantenimiento del cultivo. Con este antecedente el objetivo de esta
investigacion es disefiar un plan de negocio para la microempresa Jorge Fruit, enfocado en la exportacion
de Pitahaya Roja a Holanda, Paises Bajos; con el propoésito de evaluar la viabilidad econdémica y financiera
para la exportacion de pitahaya y proporcionar una estructura estratégica que contribuira a la toma de

decisiones para la microempresa.

METODOLOGIA

El tipo de investigacion incluy6 los métodos descriptivo, inductivo, deductivo y analitico de campo, tal
como lo mencionaron Alcivar et al. (2021). Para realizar el analisis del entorno empresarial, se utilizaron,
segun Gongalves et al. (2011) y Bachtiar et al. (2022), herramientas como VRIO para identificar la ventaja
competitiva, mediante los pardmetros de valor, rareza, inimitabilidad y organizaciéon de la microempresa.
Para determinar los factores externos e internos de la microempresa, se consideraron las oportunidades,
amenazas, fortalezas y debilidades. Posteriormente, se utilizaron fichas de observacion y se realizaron 10
entrevistas exhaustivas a profundidad con los responsables de la microempresa para recopilar la
informacion interna.

Para la determinaciéon de la oferta y la demanda se utilizaron la siguientes formulas: (1) Unidades
cosechadas= Dimension de terreno en produccion/ Distancia requerida para produccion x n° de fruta en
promedio por planta, (2) Cantidad cosechada exportable= cantidad cosechada- (cantidad cosechada x tasa
de error), (3) Oferta potencial= cantidad cosechada exportable x n° de veces a producir por afio y (1)
Tamafio del mercado NSE= total de departamento Holanda x nivel socio econdmico, (2) Tamafio del
mercado NSE y edad = tamafio de mercado NSE x rango de edad, (3)Tamafio del mercado meta= tamafio
de mercado NSE y edad x % de hombres y mujeres.

Para determinar la viabilidad econémica y financiera, se realizé un plan de inversion para determinar sus
costos, gastos e ingresos, estado de resultado, flujo de caja y flujo de efectivo, tal como mencion6 Urzola
(2002). Como propusieron Nogueira et al. (2017) y Arias et al. (2008), se utilizaron indicadores financieros
como el valor presente neto, la tasa interna de retorno, el valor presente de la suma de flujos, la razon
beneficio/costo y el periodo de recuperacion de inversion. Esto permitio una vision clara y precisa de la
capacidad de una microempresa para ser viable y rentable en el mercado. Este analisis detallado ayudara a

tomar decisiones estratégicas.
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RESULTADOS
Esta tarea implico analizar el entorno interno de Jorge Fruit para conocer su situacion actual e identificar
una ventaja competitiva utilizando variables de valor, rareza, inimitable y organizacion, apoyado mediante

la entrevista con el duefio de la microempresa.

Tabla 1

Capacidades/recursos de Jorge Fruit

Recursos humanos Recursos financieros Recursos materiales Recursos no materiales
Conocimientos/experiencias en Créditos para Equipos y herramientas de Aprobacion de certificado fitosanitario
administracion. financiamiento. produccion garantizados Fruta de calidad
Conocimiento/experiencias en Cadena de suministro Clientes potenciales
produccion de pitahaya. Alianza con proveedores

Fuente: Elaboracion propia a partir de la entrevista al duefio de la microempresa Jorge Fruit

La tabla 2, muestra el desarrollo de la matriz VRIO después de identificar los recursos y capacidades de la

microempresa, para determinar sus ventajas competitivas con base a las variables mencionadas.

Tabla 2
Matriz VRIO
VRIO
Recursos y capacidades ( Valioso? (Raro? ¢Inimitable? (Organizado? Implicacion competitiva
Aprobacion de certificado fitosanitario SI SI NO SI Ventaja competitiva temporal

Fruta de calidad SI NO NO SI Paridad Competitiva
Conocimiento/experiencia en SI SI SI SI Ventaja Competitiva

administracion y produccion sostenible
Cadena de suministro SI NO NO SI Paridad competitiva
Créditos para financiamiento SI NO NO SI Paridad competitiva
Equipos y herramientas SI NO NO ST Paridad competitiva
Clientes potenciales SI SI SI SI Ventaja competitiva

sostenible
Alianza con proveedores SI NO NO SI Paridad competitiva

Fuente: Elaboracion propia a partir de la entrevista al duefio de la microempresa Jorge Fruit

Por lo tanto, en sus ejes: Recursos humanos: cuentan con los conocimientos y experiencias suficientes para
llevar a cabo los procesos de produccion y comercializacion de la fruta. Recursos financieros: no se cuenta
con suficiente capital propio alto, sin embargo, se tiene acceso a crédito en diferentes instituciones
financieras publicas y privadas. Recursos materiales: se cuenta con herramientas y equipos necesarios para
ejecutar la actividad, pero son limitados y basicos. Recursos no materiales: no se encuentra formalmente
constituida como exportador, pero su fruta actualmente es exportada a mercado exterior. En esta actividad
comprende analizar el entorno interno y externo de Jorge Fruit para detectar las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas.
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Tabla 3
Matriz Foda
Fortalezas Debilidades
F1 Fruta de Calidad. D1 Recursos econdomicos inestable.
F2 Certificado fitosanitario aprobado. D2 Produccion media baja para cubrir demanda.
F3 Talento humano capacitado. D3 Marca no posicionada en el mercado existente.
F4 Producto con gran valor nutricional. D4 No cuenta con un plan de negocio.
F5 Geo localizacion de cultivos propios. DS5Falta de infraestructura (centro de acopio-bodegas).
F6Acceso a servicios basicos. D6 Falta de manejo contable.
D7Falta de estrategias para su expansion
Oportunidades Amenazas
O1 Demanda estable A1 Afectaciones en la produccion por fendmenos naturales.
02 Control fitosanitario d¢ AGROCALIDAD para las buenas practicas agricolas A2 Competencia.
(BPA). A3 Afectaciones causadas por virus/plagas en frutas.
O3 Incremento en la tendencia del estilo y alimentacion saludable. A4 Inestabilidad econdmica y politica del pais.
04 Precios rentables en mercados internacionales. A5 Implicaciones aduaneras.
OS5 Apertura de nuevos mercados exteriores para la pitahaya roja AG6. Variacion de precios por oferta alta de produccion de pitahaya.

06 Crecimiento de importaciones de pitahaya en Europa desde Ecuador.
O7 Fuentes de financiamiento
08 Acuerdo de multiparte entre Ecuador y la Union Europea.
09 Presencia de leyes que apoyan al desarrollo de la actividad agro-productiva de

las empresas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la entrevista al duefio de la microempresa Jorge Fruit.

En la tabla 4 la capacidad de produccion de Jorge Fruit es de alrededor de 88.200 frutas anuales, segun la
disponibilidad del terreno para su produccién y la cantidad de frutas cosechadas en el lote, asi como el

rechazo de la planta y el nimero de veces que produce para su exportacion.

Tabla 4
Oferta potencial

Unidades cosechadas de pitahayas, en consecuencia, a la disponibilidad de terreno en produccion.

Unidades cosechadas= Dimension de terreno en produccion/ Distancia requerida para produccion® n® de fruta en promedio por planta
10.0000 m2/5m= 2.000 m2

=2.000 m2(15) uds =30.000 uds de pitahaya

Cantidad de pitahaya cosechada destinada para su exportacion, en consecuencia, al rechazo evaluado por el comprador.
Cantidad cosechada exportable= cantidad cosechada- (cantidad cosechada x tasa de error)

=30.000 uds-(30.000 uds x0,20)

=30.000 uds-600 uds =29.400 uds

Oferta potencial en consecuencia a la cantidad de veces que se produce por afio.
Oferta potencial= cantidad cosechada exportable x n® de veces a producir por afio

=29.400 uds x 3= 88.200 frutas por afio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la entrevista al dueflo de la microempresa Jorge Fruit.

Para la estimacion de la demanda potencial, se tomaron en cuenta los datos del perfil del segmento del

mercado, respaldados por datos oficiales de Holanda, Paises Bajos.

Figura 1
Perfil del segmento
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5

Mercado meta

Tamaiflo del mercado NSE= total de departamento Holanda x nivel socio econdomico
6 981.700 x 0,76 = 5 306.902 Personas NSE
Tamafio del mercado NSE y edad = tamafio de mercado NSE x rango de edad

5306.902 x 57.7% =3 061.615,08 personas NSE y edad

Tamaio del mercado meta= tamafo de mercado NSE y edad x % de hombres y mujeres

3061.615,08 x 100% =3 061.615,08 personas mercado meta.

Fuente: Elaboracion propia

Después de determinar el valor del mercado de la pitahaya, es crucial reconocer su demanda potencial. De
acuerdo con los datos oficiales proporcionados por Difilo (2017), hay 17 475.415 millones de personas que
viven en los Paises Bajos de la Unidn Europea, de los cuales 3 061.615,08 son potenciales compradores de
pitahaya, con una cantidad promedio de 48 frutas al afio. Esto equivale a un consumo recomendado de
aproximadamente 1 kg por semana, a un precio de entre 4 y 10 USD. Para determinar la posibilidad de
exportar pitahaya de Ecuador a los Paises Bajos (Holanda), es fundamental considerar estos datos. Estos
datos ayudan a determinar la demanda de pitahaya en Holanda. La siguiente férmula se establecio para
resolverlo (Herrera y Montenegro, 2017).

Q=nx*xpx*q

Donde:

Q = Demanda potencial.

n =Numero de compradores posibles para el mismo tipo de producto.

p =Precio promedio del precio del producto.

q = Frecuencia de compra anual.

Q=nxpx*q

Q =(3061.615,08 * 4,00 = 48)

Q =587,83 toneladas/anual
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Posteriormente, esta tarea incluye la creacion de estrategias utilizando las 8 P del marketing internacional.
Producto: para que la pitahaya sea aceptada para su exportacion, debe tener un grado de madurez no
superior al 75%, un cuerpo limpio, firme y brillante, sin picaduras ni fisuras y sin signos de marchitamiento
o podredumbre. Dependiendo de los requisitos de importacion, el tamaio ideal para exportar puede ser de
10 0 12 cm de largo y 10 0 12 cm de didmetro. Se exportara en cajas de carton corrugado de 60 cm de largo,
40 cm de ancho y 10 cm de alto. Para evitar rozamientos, se dividira entre frutas del mismo material y habra
orificios para que el fruto respire. Cada caja contiene entre 9 y 12 frutas, dependiendo de los requisitos del
importador. Cada fruta esta cubierta por espuma de color blanco de grado alimenticio (protector de fruta),
y el empaque final es de carton reciclable con un peso de 2,5 kg.

En la tabla 6 los precios de la pitahaya varian segin el mercado, que cambia seglin las circunstancias.

Tabla 6

Precio referencial por Kg

Descripcion Costo/Kg Precio/Kg
Local sin sobreproduccion porkg  $ 0,50 $0,75
Local con sobreproduccion por Kg ~ $ 0,25 $0,50
FOB (U$ /KG.) $3 $4 a 4,60

Fuente: Elaboracion propia

Plaza: se comercializara la pitahaya en Holanda, Paises Bajos, especificamente se venderan a importadores
que trabajen continuamente o que tengan canales de distribucion como supermercados, centros comerciales
o que se dediquen a la reexportacion de las frutas que garantice fluctuacion de ventas. Promocion: se ofrecen
varias herramientas y canales para promover el producto: 1. En colaboracion con organizaciones como
Exporta Ecuador y Comex, se crearan rutas de negocios virtuales que permitiran conectarse con posibles
clientes y socios comerciales. 2. Participar en ferias comerciales es un buen lugar para presentar el producto
y conectarse con otros participantes del mercado. 3. Creacion de una pagina web oficial de Jorge Fruit, que
servirda como plataforma para proporcionar informacién detallada sobre el producto, su historia, sus
caracteristicas y los métodos de adquisicion. 4. Utilizando redes sociales como Instagram y TikTok,
aprovechando su amplia audiencia y alcance para generar interés y difundir contenido relacionado con
productos, como recetas, testimonios y beneficios. Se espera que la implementacion de estas estrategias
aumente la visibilidad y el reconocimiento de la marca Jorge Fruit, al mismo tiempo que atraiga a nuevos
clientes y mercados interesados en sus productos. Persona: Perfil del consumidor objetivo: se llevara a cabo
una investigacion exhaustiva para comprender las necesidades, preferencias y comportamientos de
consumo de los potenciales clientes en los mercados internacionales seleccionados. Se pueden adaptar de
manera efectiva las estrategias de marketing segmentando el mercado en funcién de factores demograficos,
culturales, sociales y econdmicos. Adaptacion cultural: adaptar la oferta del producto a cada mercado
global. Esto implica ajustar elementos como la presentacion de los productos, los mensajes publicitarios y
los canales de comunicacion para que sean relevantes y atractivos para el publico objetivo en ese pais. En
los mercados internacionales, se buscara establecer alianzas con socios locales para aprovechar la
experiencia y el conocimiento del mercado de los socios locales, en colaboracion con distribuidores,
minoristas y otros actores comerciales. Estas alianzas mejoraran la distribucion y la visibilidad del producto
en los mercados globales. Procesos: los procedimientos necesarios para llevar a cabo las actividades que se
desarrollaran en la microempresa se han establecido. Se espera que la empresa mejore sus operaciones y
Facultad de Ciencias Administrativas, Contables y Comercio. Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi. Manta, Ecuador.

https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/business_science
Licencia de Creative Commons (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0)

24


https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/business_science

B. Alcivar; M. Sanchez, B. Alcivar / Journal Business Science 5 N°1 (2024) 17 - 33

aumente sus ingresos a través de una gestion adecuada de sus procesos de produccion y exportacion. De
esta manera, se buscan resultados mas beneficiosos para la empresa. Physical evidence: para la
microempresa, se ha propuesto un nuevo disefio de marca, que se presentara como logo en la pagina web
oficial. El disefio de la marca destaca el color verde de las ramas para resaltar la calidad de la floracion y el
fruto. Ademas, se incluyd una representacion de pitahaya amarilla porque se planea ofrecer variedades en
el futuro. En la parte superior derecha del logo se encuentra el nombre de la empresa, que representa la
razén de ser de la microempresa y su compromiso de ofrecer productos de alta calidad a todo el mundo. La
esencia y los valores de la empresa se reflejaran en esta nueva marca que fortalecerd su identidad y
posicionamiento en el mercado.

Productividad y calidad: la implementacion de la estrategia FICID+ Nutricion tiene como objetivo mejorar
tanto la produccion como la calidad de la pitahaya. Esta tactica implica el uso de focos LED para
iluminacién nocturna, los cuales se controlan minuciosamente en términos de fecha, intensidad, color,
instante y duracion. Esta nueva técnica ayuda a la pitahaya a crecer y desarrollarse mejor, lo que resultard
en frutos de mayor tamafio, sabor y valor nutricional. Se espera que la implementacion de esta estrategia
aumente significativamente el rendimiento de la produccion y establezca la posicion de la pitahaya como

un producto de alta calidad y asequible en el mercado.

Tabla 7
Productividad y calidad

Fecha: La pitahaya al ser una planta que requiere luz solar, la estrategia serd implementada a base de los cambios estacionales cuando

comienza la disminucion de horas de luz natural. Recomendado normalmente en invierno.

Intensidad La dimension recomendada para generar intensidad de luz las bobillas se colocaran a 1.5m sobre la superficie del suelo y 1.5m de
separacion.
Color: Existen focos de colores personalizados que ayudan a la productividad de la planta, el foco azul fomenta el desarrollo vegetativo y

el rojo activa la floracion en la pitahaya.

Instante: Horario de encendido y apagado mediante un reloj temporizador.
Duracion: La duracion del encendido de luz normalmente es entre 8 a 12 semanas.
Nutricion: Se complementa con el apoyo de fertilizantes durante la floracion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la microempresa Jorge Fruit

Plan de inversion, para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto, es esencial elaborar un plan de inversion
que refleje el capital necesario para iniciar el negocio. Se han considerado tres componentes fundamentales
para esto: activos tangibles, activos intangibles y capital de trabajo necesario, ver tabla 8. Después de una
evaluacion exhaustiva, se determind que Jorge Fruit requiere una inversion inicial de $190.119,58. La
distribucion de esta cantidad se realiza de la siguiente manera: $118.454,62 se destinara a los activos

tangibles necesarios, $340.59 para los activos intangibles y $71.324,37 para el capital de trabajo.

Tabla 8

Inversiones del proyecto

Inversiones del proyecto

Concepto Total

Activo fijo tangible 118.454,62
Activo fijo intangible 340,59
Capital de trabajo 71.324,37
Inversion inicial 190.119,58

Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit

La tabla 9 resume los costos y gastos necesarios para el proyecto. Las proyecciones se basan en datos de

inflacién de 0.0244 hasta abril de 2023.
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Tabla 9

Proyecciones de costos y gastos

Inflacion del 2023 (hasta abril) 0,0244% 1,000244
Proyecciones de costos y gastos

Costos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5

Mano de obra directa 9.414,00 9.416,30 9.418,59 9.420,89 9.423,19
Mano de obra indirecta 11.400,00 11.402,78 11.405,56 11.408,35 11.411,13
Materiales indirectos 2.542,50 2.543,12 2.543,74 2.54436 2.54498
Materia prima e Insumos 25.469,34 25.475,55 25.481,77 25.487,99 2549421
Depreciaciones 3.897,23 3.898,18 3.899,13 3.900,08 3.901,03
Total de costos de produccion 52.723,07 52.735,93 52.748,80 52.761,67 52.744,55
Gastos Administrativos 21.983,50 21.988,86 21.994,23 21.999,60 22.004,96
Gastos financieros 95.059,79 95.082,98 95.106,18 95.129,39 95.152,60
Gastos de exportacion 515,03 515,16 515,28 515,41 515,53
Total de gastos 117.558,32 117.587,00 117.615,70 117.644,39 117.673,10
Total costos y gastos $170.281,39 $170.322,94 $170.364,50 $170.406,07 $170.447,64

Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit

El presupuesto se basa en la oferta anual de frutas de Jorge Fruit, la planificaciéon de produccion y el

volumen de ventas. La tasa de inflacion determina el precio de la pitahaya en el mercado holandés. A

continuacion, se muestra un cuadro detallado de los posibles ingresos para los proximos 5 afios, con la

inflacion del pais destino en 2023.

Tabla 10

Ingreso del proyecto

Inflacion Holanda 2023 (hasta abril) 0,052 1,052

Ingreso del proyecto

Producto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Cantidad 88.200,00 92.786,40 97.611,29 102.687,08 108.026,81
Precio venta por kg 4 4,21 4,43 4,66 4,90
Ingresos anuales 352.800,00 390.445,17 432.107,23 478.214,80 529.242,24

Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit

Una vez que se hayan determinado los costos necesarios para llevar a cabo el proyecto, sera posible evaluar

su viabilidad mediante el analisis de su rentabilidad y los ingresos generados. Se puede usar esta

informacion para determinar si la realizacion del proyecto es apropiada o no.

Es importante mencionar que la evaluacion de la rentabilidad del proyecto se llevo a cabo a través de los

indicadores financieros, lo que también ayudo a determinar en qué plazo se recuperard la inversion inicial.

Para calcular dichos indicadores, se cred un estado de resultados detallado que detalla los ingresos y gastos

anuales principales.

Tabla 11
Estado de resultado

Inflacion del 2023 (Hasta abril) 0,02% 1,000244
Estado de resultado
Detalle Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aflo 5
Ventas 352.800,00 352.886,08 352.972,19 353.058,31 353.144.,46
(-) Costos de Ventas 52.723,07 52.735,93 52.748,80 52.761,67 57.774,55
=) Utilidad bruta de ventas 300.076,93 300.150,15 300.223,39 300.296,64 300.369.91
Gastos Administrativos 21.988,86 21.988,86 21.994,23 21.999,60 22.004,96
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Gastos de exportacion 515,03 515,16 515,28 515,41 515,53

Total de Gastos Operacionales 22.498,53 22.504,02 22.509,51 22.515,00 22.520,50
=) Resultados Operacional 277.578,40 277.646,13 277.713,88 277.781,64 277.849.,42
(-) Gastos Financieros 95.059,79 95.082,98 95.106,18 95.129,39 95.152,60
=) Utilidad antes de participacion trabajadores 182.518,61 182.563,15 182.607,69 182.652,25 182.696,81

15% Participacion trabajadores 27.371,79 27.384,47 27.391,15 27.397,84 27.404,52
=) Utilidad antes de impuestos 155.140,82 155.178,67 155.216,54 155.254.,41 155.292,29
O] 22% Impuesto a la renta 34.130,98 34.139,31 34.147,64 34.155,97 34.164,30
=) UTILIDAD NETA 121.009,84 121.039,37 121.068,90 121.098.,44 121.127,99

Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit

El flujo de caja, que toma en cuenta las entradas y salidas de dinero durante un periodo de tiempo

determinado, es una herramienta que permite determinar los ingresos reales que tendra la microempresa.

Su objetivo es calcular la cantidad de capital necesaria para operar la empresa de manera eficiente. Este

instrumento se obtiene al agregar todos los ingresos y descontar los gastos y pagos de la empresa. La

siguiente tabla muestra el flujo de caja previsto para los préximos cinco afios.

Tabla 12
Flujo de caja
Inflacion 2023 (hasta abril) 0,0244% 1,000244
Rubro Afios
0 1 2 3 4 5
Ventas 352.800,00 352.983.,46 353.167,01 353.350,65 353.534,40
Valor restante del Activos fijos 2.236,00 480,00
Total Ingresos 352.800,00 352.983,46 355.403,01 353.350,65 354.014,40
Costos de venta 52.723,07 52.750,48 52.777.91 52.805,36 52.832,82
Gastos operativos 22.498,53 22.510,23 22.521,93 22.533,65 22.545,36
Participacion laboral 27.377,719 27.392,03 27.406,27 27.420,52 27.434,78
Interés 8.290,49 8.294,80 8.299,12 8.303,43 8.307,75
Amortizacion del prestamos 95.059,79 95.109,22 95.158,68 95.208,16 95.257,67
Impuesto 34.130,98 34.148,73 34.166,49 34.184,25 34.202,03
Inversion 190.119,58
Total egresos 190.119,58 240.080,65 240.205,50 240.330,40 240.455,38 240.580,41
Total de flujo neto 112.719,35 112.777,96 115.072,60 112.895,28 113.243,98
Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit
Tabla 13
Flujo de efectivo
Datos Inversion inicial 190.119,58 Tasa de descuento 16%
Periodo Ingreso Egreso Flujo de efectivo neto ~ Valor presente Acumulado
0 $- $190.119,58 $-190.119,58 $-190.119,58 $-190.119,58
1 $352.800,00 $240.080,65 $112.719,35 $97.171,85 $-92.947,73
2 $352.983.,46 $240.033,40 $112.653,05 $ 83.719,57 $-9.228,16
3 $355.403,01 $240.330,40 $115.072,60 $73.722,15 $64.493,99
4 $353.350,65 $240.455,38 $112.895,28 $62.351,06 $126.845,04
5 $354.014,40 $240.580,41 $113.433,98 $54.007,40 $ 180.852,44
Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit
Tabla 14
Indicadores financieros
Descripcion Formulas financieras

Valor presente de la suma de flujos actualizados (VPN)

$370.972,02
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Valor presente neto financiero (VAN) $180.852,44
Tasa interna de Retorno Financiero (TIR) 52%

Indice de rentabilidad o Razon Beneficio/Costo $1,95
Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) 3,13

Ratio de rentabilidad financiera (ROE) 63.65%

Fuente: Elaboracion propia para la microempresa Jorge Fruit

Los hallazgos del analisis financiero indican que el proyecto es rentable y posible de llevar a cabo. Debido
al valor obtenido positivo, el Valor Presente Neto (VPN) de la suma del flujo actualizado es de $370.972,02
lo que indica una inversion favorable en el proyecto. La rentabilidad que generaré el proyecto se refleja en
el Valor Actual Neto (VAN) de $108.484,98. Un valor positivo, segin la regla del resultado del VAN,
indica que el proyecto es factible. La Tasa Interna de Retorno (TIR) calculada es del 52%, superando el
TMAR establecido en un 16%. Este resultado indica que el proyecto es tanto rentable como atractivo para
los inversores. La relacion Costo-Beneficio (RCB) es de 1,95 lo que significa que se obtendra una
rentabilidad adicional de 0,95 centavos por cada dolar invertido en el proyecto. Ademas, el Periodo de
Recuperacion de la Inversion indica que la inversion se recuperara en 3 afios, 2 meses, un (ROE) de 63,65%
significa que la empresa esta generando un retorno del 64% sobre el capital invertido por los inversionistas.
Esto es bastante alto, lo que generalmente se considera positivo ya que indica que la empresa esta utilizando
eficientemente el capital de los accionistas para generar ganancias, sin embargo, un ROE alto no siempre
es una buena sefal. Podria ser el resultado de un alto nivel de deuda, lo que podria poner a la empresa en
riesgo si los ingresos disminuyen. También es importante comparar el ROE con empresas similares en la
misma industria, ya que diferentes industrias tienen diferentes niveles de ROE. lo que confirma que el

proyecto sera viable en un plazo razonable.

DISCUSION

Alvarado et al. (2020), examinaron este impacto de manera econométrica utilizando el modelo Cobb
Douglas, obtuvieron resultados similares. Los hallazgos indican que la exportacion es una opcion factible
para impulsar el crecimiento econéomico y empresarial en Ecuador. Las conclusiones que se han obtenido
estan en linea con las de Toledo (2017), quien sugiere que la exportacion juega un papel fundamental en el
desarrollo econdmico de naciones de América Latina y el Caribe. Llegan a la conclusion de que las
exportaciones primarias tienen un impacto significativo en el crecimiento econémico de Ecuador, lo que
puede ser relevante para el crecimiento de las empresas en el pais.

La metodologia propuesta por Arias et al. (2008) y Pardo et al. (2022), ofrece una guia practica para la
formulacion de planes de negocios en general, mientras que el trabajo de Salinas et al. (2016), se enfoca en
su relevancia para el desarrollo rural y el acceso a mercados. Por otro lado, el modelo de Urzola (2002) y
Vargas (2002), se centra en las necesidades de las empresas pequeiias y medianas. Estas investigaciones
pueden ser de gran utilidad para los empresarios y emprendedores que buscan alcanzar el éxito en sus
proyectos comerciales mediante la planificacion estratégica y la toma de decisiones informadas. La
investigacion de Cristancho et al. (2021), se centra en los aspectos especificos relevantes para el
emprendimiento en Colombia, mientras Garcia (2018), proporciona una guia general y aplicable para el
emprendimiento en cualquier contexto. Ambos estudios destacan la Importancia de realizar un analisis del
mercado exhaustivo, comprender las aplicaciones y politicas comerciales y adaptar las estrategias

comerciales a las necesidades locales. Estos ofrecen una perspectiva completa y enriquecedora para
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aquellos que buscan emprender y crear planes de negocios exitosos en una variedad de contextos y entornos,
incluido el contexto colombiano.

Mendoza et al. (2020), examinan el banano organico y destaca como la certificacion organica y la
sostenibilidad son estrategias diferenciadoras. Sin embargo, Mella et al. (2021), examinan el proceso de
exportacion de la pitahaya y destaca la importancia de la trazabilidad y la calidad del producto. Ambos
escritos brindan sugerencias y a quienes estan interesados en iniciar en el ambito de las operaciones
agricolas practicas, y en conjunto, ayudan a aumentar el conocimiento y la comprension de los obstaculos
y oportunidades en el comercio internacional de productos agricolas desde Ecuador.

Seguin Agila et al. (2018), la creacion de un plan de negocios como alternativa al desarrollo empresarial ha
sido examinada en este estudio. Se ha demostrado que la creacion de un plan de negocios es esencial para
la toma de decisiones empresariales porque permite identificar los recursos necesarios para llevar a cabo el
proyecto, asi como los riesgos y las oportunidades potenciales. Segiin Simisterra et al. (2018) y Correa et
al. (2010), se ha demostrado que la evaluacion de la rentabilidad del proyecto requiere el uso de indicadores
financieros como la tasa interna de retorno (TIR).

Asimismo, el estado actual del problema en la internacionalizacién de empresas exportadoras para
comprender los desafios y oportunidades que enfrentan las empresas al ingresar a mercados internacionales
(Valero et al., 2016). Permitiendo una base tedrica solida para el estudio, sino también ideas clave para
crear estrategias de exportacion efectivas para la microempresa Jorge Fruit. Como lo demuestra Toledo
(2017), en su estudio sobre el papel de las exportaciones en el crecimiento econémico, el analisis de la
demanda potencial es esencial para la expansion internacional de las empresas. En este sentido, se ha
determinado que la comercializacion de la pitahaya en Holanda, Paises Bajos, especificamente a
importadores que trabajen continuamente o que tengan canales de distribucion como supermercados,
centros comerciales o que se dediquen a la reexportacion de frutas para garantizar fluctuaciones de ventas,
puede ser una oportunidad para el crecimiento econémico del pais. Esto se puede ver en la ficha técnica de
la pitahaya de Difilo (2017) y en el estudio y en el estudio de Granoble y Acuria (2022).

Nogueira et al. (2017), Martinez (2013) y Castro (2017), destacan que el analisis econémico-financiero es
un componente crucial para el éxito de una empresa. Si se utiliza, destacan que el analisis econdomico-
financiero es el punto débil de las organizaciones, ya que permite identificar sus debilidades y
oportunidades para mejorar la gestion financiera y la toma de decisiones. El andlisis econdmico-financiero
también fue crucial en el presente estudio porque permitid determinar la rentabilidad y viabilidad del
proyecto de exportacion de pitahaya a Holanda. El concepto de flujo de caja operativo se utilizé en el
analisis financiero del proyecto. Ha demostrado ser una herramienta util para predecir la quiebra de
empresas medianas (Rodriguez y Lopez, 2020). El flujo de caja operativo permitio evaluar la capacidad de
la microempresa para generar ingresos y cumplir con sus obligaciones financieras durante el periodo de
analisis. Permitiendo una vision completa de la salud financiera de la empresa y su capacidad para mantener
sus operaciones a largo plazo al tomar en cuenta tanto los ingresos generados por las operaciones del

negocio como los gastos operativos.

CONCLUSIONES

Segtn el analisis de mercado realizado, Jorge Fruit presenta fortalezas solidas y oportunidades importantes

para comenzar a exportar pitahaya a Holanda, Paises Bajos, en parte gracias al acuerdo entre la Union

Europea y Ecuador. Aunque hay mucha competencia en el mercado, la alta demanda potencial de 587,83
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TM al afio y una frecuencia de compra estimada de alrededor de 48 veces al afio por persona respalda esta
oportunidad de exportacion. Se implementd una estrategia de promocion mediante la creaciéon de una
pagina web oficial que aumentara la visibilidad y posicionamiento de la marca con el fin de maximizar las
ventas en este mercado internacional y alcanzar una mayor retribucion.

El estudio econémico y financiero realizado ha arrojado resultados alentadores, demostrando la rentabilidad
del proyecto con datos positivos como el Valor Actual Neto (VAN) de 180,852.44, lo que indica su
viabilidad econémica. Ademads, el proyecto tiene un alto potencial de retorno de inversioén, superando la
tasa de descuento (TMAR) del 16%, segun el calculo de la tasa interna de retorno (TIR). Con una ganancia
estimada de 0.95 centavos por cada dolar invertido, el indice de rentabilidad positiva también muestra los
beneficios futuros para el inversionista.

Se sugiere que la investigacion futura se centre en el analisis de la logistica y la cadena de suministro de la
pitahaya para la exportacion, asi como en la exploracion de estrategias de marketing y promocion
especificas para acceder a nuevos nichos de mercados europeos. Asimismo, se recomienda considerar el
impacto y la sostenibilidad del proyecto a largo plazo para promover la exportacion de pitahaya roja

responsable y respetuosa con el medio ambiente.
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